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“IL MIGLIOR MINUTO CHE SPENDI E QUELLO CHE INVESTI SULLE PERSONE”
Ken Blanchard

Sono nata a Bergamo il 25/06/1976, a livello lavorativo mi sono occupata prima di
aspetti strutturali (progettazione strutture, direzione lavori, monitoraggio di ponti e
verifiche di agibilita degli edifici in occasione di sisma), per poi passare alla
progettazione e manutenzione stradale.

Dal 2012 mi occupo di sicurezza sul lavoro, come RSPP di Enti pubblici e formatore
abilitato.

Il lavoro che svolgo mi ha permesso di entrare in contatto con diversi contesti umani e
relazionali, ponendo al centro della mia attivita professionale (inaspettatamente)
I’attenzione, lo studio e 1’analisi delle dinamiche sociali e comunicative delle varie
realta, che ritengo fondamentale conoscere e approfondire per guidare I’efficacia della
mia attivita lavorativa.

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da —a) Dal 29/12/2017
* Nome e indirizzo del datore di Comune di Bergamo — Piazza Matteotti
lavoro
* Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
* Tipo di impiego RSPP - Posizione organizzativa — cat, D
* Principali mansioni e RSPP del Servizio Associato Salute e Sicurezza nei luoghi di lavoro di Comune di
responsabilita Bergamo e Provincia di Bergamo, formatore ai sensi del dlgs 81/08 e smi

e Date (da —a) Dal 23/10/2017 al 28/12/2017

* Nome e indirizzo del datore di Provincia di Bergamo Comune di Bergamo — comando al 50%
lavoro
* Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
* Tipo di impiego RSPP
* Principali mansioni e Responsabile del servizio di prevenzione e protezione ai sensi dell’art. 31 del dlgs
responsabilita 81/08; formatore ai sensi del dlgs 81/08 e smi per Provincia di Bergamo e Comune di
Bergamo

e Date (da —a) Dal 01/09/2012 al 22/10/2017

¢ Nome e indirizzo del datore di Provincia di Bergamo, via T. Tasso 8
lavoro

* Tipo di azienda o settore Ente Pubblico



* Tipo di impiego
* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da —a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da — a)
¢ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da — a)
¢ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

PROGETTI IN CORSO

RSPP

Responsabile del servizio di prevenzione e protezione ai sensi dell’art. 31 del dlgs
81/08; formatore ai sensi del dlgs 81/08 e smi

Dal 31/12/2008 al 31/08/2012
Provincia di Bergamo, via T. Tasso 8

Ente Pubblico
Tecnico del servizio manutenzione rete stradale
Tecnico di cantiere ed elaborazione contabilita

Dal 31/12/2008 al 31/08/2012
Provincia di Bergamo, via T. Tasso 8

Ente Pubblico
Istruttore tecnico Servizio manutenzione rete stradale

Attivita di gestione della rete stradale e collaborazione alla progettazione di opere di
manutenzione ordinaria e straordinaria, direzione lavori e supporto al responsabile del
procedimento.

Dal 2003 al 31/12/2008
Ingegnere libero professionista
Analisi strutturale, progettazione delle strutture e direzione lavori

Servizio associato salute e sicurezza nei luoghi di lavoro tra Comune di
Bergamo e Provincia di Bergamo

11 Servizio associato salute e sicurezza nei luoghi di lavoro tra Comune di Bergamo e
Provincia di Bergamo nasce nel 2017 con ’obiettivo di attuare ed approfondire gli
adempimenti normativi mettendo in comune esperienze e punti di forza di ciascun Ente.

E’ il primo servizio associato di questo tipo esistente sul territorio, che comprende circa
1300 lavoratori e che coordino come RSPP di entrambi gli Enti.

In questi anni di condivisione, e ancor con maggior forza in periodo pandemico, ¢
risultato evidente come la creazione di sinergie di questo tipo possa portare a vantaggi
indubbi (il tutto ¢ pit della somma delle singole parti), sia dal punto di vista tecnico e
di rispetto delle norme, che dal punto di vista relazione e di scambio.

Progetto Sicurezza e Benessere

Con l’entrata in vigore del D. Lgs. n. 81 del 9/4/2008, tra i principi base, viene
accentuato e meglio definita la prevenzione dei danni riguardanti I’ambito psicologico e
psicofisico e i diversi profili di responsabilita, con I'introduzione di nuove fonti di
rischio tra cui: stress, burn out e mobbing.

In questo contesto nasce il progetto “Sicurezza e Benessere” che vuole conciliare
I’attuazione delle normative concernenti la sicurezza con una sguardo completamente
diverso.

Il progetto deriva dall’analisi di un tema attuale e discusso come quello della sicurezza
sul lavoro attraverso una prospettiva quasi inedita: il punto di vista umano, avendo ben
chiaro che i rischi psicosociali (come stress, burnout, mobbing e comportamenti a
rischio) derivano in molti casi, in ambito lavorativo, dal deterioramento di elementi
organizzativi e sociali come il gruppo, la leadership, il clima e la comunicazione



Il progetto, attivato da Comune di Bergamo e Provincia di Bergamo dal 30/3/21, &
strutturato con 1’obiettivo non solo di ottemperare a quanto la normativa vigente pone a
capo delle realta lavorative, ma di promuovere il benessere a 360 gradi, favorendo
I’acceso ai lavoratori a tutte le tematiche sociali di cui il Comune e la Provincia di
Bergamo sono promotori sul territorio e avendo una struttura interna ed informale di
supporto e di indirizzamento per la soluzione di eventuali di criticita, sia personali che
familiari

Piano formativo interno Comune di Bergamo e Provincia di Bergamo

A seguito del master “Esperto in processi di formazione e sviluppo della sicurezza sul
lavoro frequentato” e con motivazione personale e professionale rafforzata della
adesione alla Safety Coach federation, da anni dedico molto del mio tempo lavorativo
alla formazione interna, per lavoratori di Comune di Bergamo e Provincia di Bergamo,
con I’obiettivo che la tutela della salute e della sicurezza non sia piu vissuta come uno
sterile adempimento ad obblighi normativi ma come una risorsa strategica che possa
portare al miglioramento del benessere di ciascuno.

Questo tipo di percorso non pud che nascere dalla conoscenza reciproca, dalla
condivisione degli obiettivi e dalla valorizzazione di ciascuna mansione lavorativa, che
tengo in particolar modo a condividere e analizzare con chi la svolge anche nell’ambito
della valutazione dei rischi.

La formazione diventa quindi anche occasione per condividere gli aspetti umani e
relazionali, anche se di conflitto, che caratterizzano il contesto lavorativo.

Gruppo di progetto soft skills Ordine ingegneri di Bergamo

Faccio parte, dal 2022, del gruppo di progetto soft skills dell’Ordine degli ingeneri di
Bergamo, nel ruolo di responsabile scientifico di alcune proposte formative. Il gruppo
di progetto ha lo scopo di proporre ai colleghi, oltre a corsi tecnici, corsi in materia di
soft skills, che mirano alla crescita personale di ogni professionista.

Academy facilitatori del Comune di Bergamo

Dopo anni di formazione e approfondimenti all’interno di un percorso formativo,
organizzato dal Comune di Bergamo, con un coach specializzato, ¢ stato creato un team
di facilitatori interni, con lo scopo di favorire un nuovo approccio al mondo lavorativo
anche tramite la formazione continua in materia di competenze trasversali. Obiettivo
principale & essere in grado di contribuire alla struttura e al processo di interazione per
far si che i gruppi siano in grado di funzionare in modo efficace e permettere di
prendere decisioni di alta qualita.



ABILITAZIONI
PROFESSIONALI

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2012-2103

1995-2002

1990-1995

Dal 2022
Membro del gruppo di progetto “Soft skills” dell’Ordine degli ingegneri di Bergamo

Dal 2018

Membro certificato della Safety Coach Federation (codice CSC 00001), nata con lo
scopo di migliorare la Sicurezza sul Lavoro nelle organizzazioni attraverso skills
fondamentali come Comunicazione efficace, Leadership e Motivazione.

2012
Istituto Ambiente Europa — Milano
Corso di formazione per abilitazione a RSPP

Dal 20/07/2004
Ordine degli Ingegneri di Bergamo
Iscrizione all’albo al n. 3115

06/10/2003

Politecnico di Milano superamento esame di stato per I’abilitazione alla professione di
Ingegnere

Abilitazione a formatore ai sensi del dlgs 81/008 e smi e agli Accordi Stato Regioni in
materia di formazione titolo I, Titolo IV, attrezzature di lavoro

Universita degli studi di Bergamo
Master: Esperto in processi di formazione e sviluppo della sicurezza sul lavoro
Votazione: 110/110 e lode

Titolo della tesi: Posizioni di garanzia e formazione obbligatoria negli Enti Pubblici
Territoriali

Politecnico di Milano
Laurea in ingegneria Civile — indirizzo Trasporti (21/12/2002)
Votazione 84/100

Titolo della tesi: Analisi tecnica ed economica sulla possibilita di introdurre autobus
a basso impatto ambientale nella rete SAB Autoservizi di Bergamo.

Istituto tecnico per Geometri G. Quarenghi (Bergamo)
Diploma di Geometra — Votazione 60/60



ALTRO

LINGUA STRANIERA
INGLESE

LINGUA STRANIERA
TEDESCO

Bergamo, 06/02/2023

* Capacita di lettura: buona
* Capacita di scrittura: buona
* Capacita di espressione orale: buona

* Capacita di lettura: scolastica
* Capacita di scrittura: scolastica
* Capacita di espressione orale: scolastica

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.1gs.196 del 30 giugno 2003”

Dott. Ing. Erica Baggi*)

*) Firma autografa sostituita a mezzo stampa secondo le disposizioni di cui all’art. 3 del decreto
legislativo 12 dicembre 1993, n. 39.






