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Punto 1 

Finalità 

A. Le presenti disposizioni costituiscono piano di dettaglio del P.U.T. (Piano Urbano del Traffico) in osservanza 

alle disposizioni di cui al D. L.vo 30 Aprile 1992 n. 285 – Codice della Strada, nonché alle disposizioni 

contenute nel P.U.T.  aggiornato con deliberazione Consiglio Comunale  n.150 Reg. CC del 7/10/2013 ed 

hanno lo scopo di definire, per i veicoli a motore di peso complessivo fino a 3,5 ton., i principi generali e le 

modalità per il rilascio  e l’utilizzo dei contrassegni di circolazione e/o di sosta, all’interno della zona 

individuata come “Zona di Particolare Rilevanza Urbanistica” e delle Zone a Traffico Limitato. 

 

Punto 2 

Ambito di applicazione 

A. All’interno dell’area individuata dal Piano Urbano del Traffico (P.U.T.) come “Zona di Particolare Rilevanza 

Urbanistica” ed in altre aree sono previsti quattro diversi ambiti di applicazione della presente disciplina,  

con diversa regolamentazione per quanto concerne la limitazione alla circolazione stradale, denominate: 

� CITTA’ BASSA 

� CENTRO STORICO DI CITTA’ ALTA  

� CITTA’ ALTA E COLLI 

� ALTRE ZTL  

Punto 3 

Definizioni 

A. Ai fini dell’applicazione della disciplina e delle modalità organizzative di cui al presente provvedimento le 

denominazioni utilizzate hanno i seguenti significati: 

� ANZIANI: coloro che con età superiore a 70 anni, risiedono all’interno di aree soggette a limitazioni di 

circolazione e non possiedono autovetture nel proprio nucleo familiare e/o non sono titolari di patente di 

guida; 

� AREA PEDONALE: zona interdetta alla circolazione dei veicoli, salvo quelli in servizio di emergenza, i 

velocipedi e i veicoli al servizio di persone con capacità di deambulazione sensibilmente ridotta, nonché 

eventuali deroghe per quelli ad emissioni zero aventi ingombro e velocità tali da poter essere assimilati ai 

velocipedi; 

� ARTIGIANI E MANUTENTORI: coloro che esercitano professioni artigiane e sono addetti alla 

manutenzione di impianti (a titolo di esempio: fabbri, falegnami, idraulici, elettricisti, manutentori delle reti 

telefoniche, di gas e acqua, etc.)   

� DISSUASORE MOBILE: ostacolo mobile a scomparsa   .  

� DOMICILIATI: coloro che occupano ad uso abitativo locali siti nelle ZTL; 
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� LAVORATORI DIPENDENTI: coloro che sono dipendenti di imprese, enti, istituzioni o assimilabili 

ubicati all’interno di  ZTL; 

� LAVORATORI DI PUBBLICI ESERCIZI: coloro che sono occupati in pubblici esercizi, siti all’interno 

delle ZTL e che effettuano particolari orari di lavoro con l’impossibilità di utilizzo dei servizi di trasporto 

pubblico; 

� POSSESSORI DI POSTI AUTO: coloro che sono proprietari, locatari o comodatari di un posto auto 

nelle  ZTL; 

� RESIDENTI: coloro che hanno residenza anagrafica all’interno delle ZTL o nelle aree con sosta 

riservata ai residenti; 

� SISTEMA DI TELECONTROLLO: sistema di controllo dei varchi di accesso alle ZTL realizzato 

mediante videocamere con lettura digitale delle targhe degli autoveicoli in transito finalizzato alla 

rilevazione degli ingressi abusivi alle ZTL. 

� TITOLARI DI ATTIVITA’: coloro che sono titolari di attività commerciali, artigianali, professionali, per la 

prestazione di servizi o assimilabili, ubicate nelle ZTL; 

� ZONA A TRAFFICO LIMITATO (ZTL): area in cui l’accesso e la circolazione veicolare sono limitati ad 

ore stabilite o a particolari categorie di utenti e di veicoli. 

 

Punto 4 

Regolamentazione del transito e della sosta 

A. Nell’area individuata dal P.U.T. come “Zona di particolare rilevanza urbanistica” e in altre aree sono 

previste diverse e specifiche modalità di transito e sosta attraverso le definizioni delle: 

� AREE PEDONALI 

� ZONE A TRAFFICO LIMITATO 

� ZONE DI SOSTA RISERVATA AI RESIDENTI 

B. All’interno di esse è consentito transitare ed eventualmente sostare a tutte le categorie di utenti indicati 

nelle ordinanze di disciplina della circolazione stradale e sulla base delle indicazioni previste dalla 

segnaletica stradale esistente. 

C. Al fine di agevolare la corretta applicazione,  gestione e controllo dell’osservanza delle norme previste, agli 

aventi titolo è rilasciato un contrassegno di riconoscimento.  

 

Punto 5 

Contrassegni di riconoscimento permanenti e temporanei per il transito e/o la sosta 

A. Ai richiedenti in possesso dei requisiti di cui ai punti 7 e 8  è rilasciato un contrassegno di riconoscimento  

per  il transito nelle ZTL e/o la sosta nelle aree riservate ai residenti, per tutta la durata di persistenza dei 

requisiti. 
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B. Agli appartenenti alle categorie e nei casi indicati al punto 18 possono essere rilasciati  contrassegni 

temporanei di transito nelle ZTL di durata strettamente limitata all’espletamento delle attività o funzioni che 

ne hanno motivato la richiesta e comunque non superiore a giorni 30. 

C. Ai richiedenti che devono svolgere un servizio a favore di un residente per contingenze brevi e occasionali 

può essere consentito il transito nelle ZTL per una  durata strettamente limitata all’espletamento del 

servizio.  

 

Punto 6 

Transito e sosta residenti 

A. La regolamentazione della circolazione  nelle zone di Città Bassa e di Città Alta, comprese all’interno nella 

Zona di particolare rilevanza urbanistica, prevede la definizione e realizzazione di appositi spazi di sosta 

riservati ai residenti non possessori di posti auto in sede propria. 

B. Il transito e la sosta dei residenti sono trattate e disciplinate in modo distinto e separato. 

C. I contrassegni vengono rilasciati con riferimento alla varie zone definite attraverso i provvedimenti di 

attuazione del PUT.            

 

Punto 7 

Transito nelle ZTL 

A. La possibilità di accedere con veicoli a motore all’interno delle ZTL, così come indicato nel P.U.T, è 

consentita alle seguenti categorie di utenti, muniti di contrassegno: 

� ANZIANI: il contrassegno, con il nominativo del richiedente, riporterà i dati del veicolo proprio o 

dell’accompagnatore che deve avere un vincolo di parentela fino al II° grado; 

� DOMICILIATI: il contrassegno avrà validità massima legata alla scadenza dell’eventuale contratto di 

locazione o altro titolo di possesso dei locali, debitamente registrato, per un massimo di 2 contrassegni 

per ogni titolo di possesso; sono equiparati ai domiciliati gli ospiti stabili in convitti; 

� RESIDENTI; 

� ENTI, ISTITUZIONI O ASSIMILABILI esclusivamente per la ZTL del Centro Storico di Città Alta, con un 

massimo di 1 contrassegno per ogni soggetto, o in numero pari al numero di posti auto a disposizione; 

� LAVORATORI DIPENDENTI: esclusivamente per la ZTL serale e festiva di Città Alta e Colli; 

� LAVORATORI DI PUBBLICI ESERCIZI: esclusivamente per la ZTL serale e festiva di Città Alta e Colli; 

� POSSESSORI DI POSTI AUTO IN SEDE PROPRIA: il contrassegno avrà validità massima legata 

all’eventuale scadenza del titolo di possesso del posto auto; 

� TITOLARI DI ATTIVITA’: esclusivamente per la ZTL del Centro Storico di Città Alta, per un massimo di 

1 contrassegno per ogni attività, ed illimitatamente per la ZTL serale e festiva di Città alta e Colli. 
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� ARTIGIANI E MANUTENTORI: che operano con frequenza nelle ZTL, per un massimo di un 

contrassegno, eventualmente con più targhe, per la durata massima di 3 anni. Sono equiparati agli 

artigiani e manutentori i gestori di servizi per l’approvvigionamento di distributori automatici di bevande 

ed alimenti e delle imprese di pulizia. 

�  

Punto 8 

Sosta negli spazi riservati ai residenti 

A. La possibilità di sostare con veicoli, negli spazi riservati ai residenti, così come individuato nel P.U.T. e 

nei suoi provvedimenti attuativi, è consentita alle seguenti categorie di utenti: 

� RESIDENTI. 

� ARTIGIANI con sede operativa sita all’interno della ZTL del Centro Storico di Città Alta, 

limitatamente ai veicoli utilizzati per lo svolgimento della propria attività. 

� TITOLARI DI ATTIVITA’ con sede operativa sita all’interno della ZTL del Centro Storico di Città 

Alta, limitatamente agli esercizi con attività di sportello rivolto al pubblico o di commercio.  

� TITOLARI E LAVORATORI DI PUBBLICI ESERCIZI: esclusivamente per la ZTL serale e festiva 

di Città Alta e Colli, qualora l’orario di lavoro normalmente si prolunghi oltre quello di esercizio 

del trasporto pubblico.  

� COMUNE DI BERGAMO nelle sua qualità di Ente proprietario della strada, per i veicoli di 

servizio, senza limitazione di zona e senza alcun contrassegno.  

B. Per fruire della possibilità di  sosta è necessario che gli utenti predetti non abbiano la disponibilità, a 

qualunque titolo, di un posto-auto privato, eccetto per  il Comune di Bergamo, per la sua specifica 

qualità di Ente proprietario della strada.  

C. In via provvisoria anche con disponibilità di posto auto privato, fino all’individuazione di valide alternative 

di sosta, ai residenti dei Colli  è consentita la sosta nelle aree riservate ai residenti nella zona dei Colli, 

in ragione della distanza, mediamente alta,  tra le abitazioni e i servizi nonché dall’assenza di un 

capillare servizio di trasporto pubblico. 

D. Sono esclusi dalla possibilità di sosta i proprietari o i locatari di posti-auto di qualunque specie che 

hanno ceduto a terzi l’utilizzo di tale spazio. 

 

Punto 9 

Contrassegni per il transito e/o sosta 

A. Sono affidati al competente Servizio Mobilità e Trasporti i compiti e le attività relativa al rilascio dei 

contrassegni di riconoscimento per il  transito e/o sosta agli aventi titolo, revisti dal PUT, sulla base dei 

provvedimenti per la sua attuazione, nonché di tutti gli adempimenti ad essi connessi. 

B. Il contrassegno è numerato ed annotato su apposito registro gestito in maniera informatizzata. 
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C. La validità massima del contrassegno, per quanto riguarda la sosta e/o transito è di 1 anno dalla data del 

rilascio, mentre è di 5 anni per il solo transito, salvo i casi di minore durata ove specificato. 

D. La validità del contrassegno per la ZTL serale e festiva, di Città Alta e Colli, rilasciato a non residenti è di 2 

anni o, se valido per un periodo inferiore, fino alla scadenza del contratto di lavoro che ne da titolo. 

E. Qualora vengano meno i presupposti che ne hanno determinato il rilascio, entro 30 giorni dalla data di 

perdita dei requisiti, il contrassegno dovrà essere restituito all’ufficio emittente, anche tramite il servizio 

postale. 

F. I compiti e le funzioni inerenti il rilascio dei contrassegni relativi a soli ingressi temporanei o occasionali sono 

affidati anche al Corpo di Polizia Locale. 

G.  I contrassegni di transito e/o sosta devono essere esposti in modo visibile sul parabrezza dell’autoveicolo. 

 

Punto 10 

Procedura per la richiesta dei contrassegni rilasciati a seguito di autorizzazione 

permanente 

A. I contrassegni per il transito e/o sosta sono rilasciati dal Servizio Mobilità e Trasporti.   

B. Il solo Dirigente Comunale del Servizio Mobilità e Trasporti è competente al rilascio dei contrassegni di cui al 

punto 12 e per quei casi eccezionali, non prevedibili nelle presenti misure organizzative o che comunque 

richiedano una particolare riservatezza per motivi di sicurezza, anche nell’ipotesi che tale attività sia affidata 

a soggetti terzi. 

C. All’atto della presentazione della domanda, corredata dalla documentazione necessaria di cui al successivo 

punto 11, il Responsabile del procedimento o il soggetto delegato/affidatario del servizio, rilevata  la 

completezza dell’istanza presentata e la sussistenza dei requisiti necessari, rilascia un contrassegno di 

riconoscimento provvisorio. Perfezionato l’iter procedurale verrà rilasciato un contrassegno definitivo.  

D. Nel caso di riscontro, da parte del funzionario addetto alla ricezione della documentazione, della mancanza 

od irregolarità nelle dichiarazioni che non costituiscano falsità, questi ha l’obbligo di comunicare 

all’interessato tale irregolarità. Quest’ultimo è poi tenuto alla regolarizzazione della documentazione entro i 

termini che gli verranno indicati, in mancanza il procedimento di rilascio del contrassegno non avrà seguito. 

E. Eventuali smarrimenti o distruzione del contrassegno potranno essere comprovati, da chi ne richiede il 

duplicato, mediante dichiarazione sostitutiva. I duplicati per deterioramento verranno rilasciati su 

presentazione del documento deteriorato che verrà ritirato e sostituito con uno nuovo. 

 

Punto 11 

Documentazione da allegare alla domanda 

A. I richiedenti devono provvedere all’atto della presentazione della domanda a corredare la stessa della 

necessaria documentazione, secondo i casi ricorrenti, in particolare: 
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TUTTI 

a) codice fiscale; 

RESIDENTI: 

b) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante i dati del veicolo, oppure fotocopia della 

carta di circolazione o del certificato provvisorio; 

c) dichiarazione sostitutiva attestante la titolarità di patente di guida in corso di validità, oppure 

fotocopia della patente di guida; 

d) eventuale dichiarazione di comodato d’uso, sottoscritta dal proprietario del veicolo, dalla quale 

risulti il rapporto giuridico tra il richiedente e il proprietario e che il veicolo è ceduto in uso esclusivo e 

continuativo al richiedente, per coloro che utilizzano il veicolo della Ditta come dipendente o socio, 

oppure di proprietà di altre persone con rapporto di parentela fino al II° grado o iscritte nello stesso 

stato di famiglia, sempreché e se previsto non già annotato sulla carta di circolazione. 

 

DOMICILIATI O TITOLARI DI POSTO AUTO:  

a) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante i dati del veicolo, oppure fotocopia della 

carta di circolazione o del certificato provvisorio; 

b) dichiarazione sostituiva dell’atto di notorietà con i dati della registrazione di un contratto di 

locazione o gli estremi dell’atto di proprietà dei locali occupati, intestato al richiedente, oppure 

fotocopia della documentazione suddetta; per gli ospiti stabili in convitti, dichiarazione del legale 

rappresentante del convitto, attestante il periodo di presenza presso il convitto stesso; 

c) dichiarazione sostitutiva attestante la titolarità di patente di guida in corso di validità, oppure 

fotocopia della patente di guida; 

d) eventuale dichiarazione di comodato d’uso, sottoscritta dal proprietario dell’autoveicolo dalla 

quale risulti il rapporto giuridico tra il richiedente ed il proprietario e che l’autoveicolo è ceduto in uso 

esclusivo e continuativo al richiedente, esclusivamente per coloro che utilizzano l’autoveicolo della 

Ditta come dipendente o socio, oppure di proprietà di altre persone con rapporto di parentela fino al II° 

grado o iscritte nello stesso stato di famiglia, sempreché e se previso non sia già annotato sulla carta 

di circolazione. 

 

ANZIANI: 

a) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante i dati dell’autoveicolo 

dell’accompagnatore oppure fotocopia della carta di circolazione o del certificato provvisorio; 

b) dichiarazione sostitutiva attestante la titolarità di patente di guida in corso di validità 

dell’accompagnatore, oppure fotocopia della patente di guida; 
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c) eventuale dichiarazione di comodato d’uso, sottoscritta dal proprietario dell’autoveicolo 

attestante l’uso esclusivo del veicolo, dalla quale risulti il rapporto giuridico tra l’accompagnatore ed il 

proprietario, esclusivamente per coloro che utilizzano l’autoveicolo della Ditta in qualità di dipendente 

o socio, oppure di proprietà di altre persone con rapporto di parentela fino al II° grado o iscritte nello 

stesso stato di famiglia, sempreché e se previsto non sia già annotato sulla carta di circolazione. 

 

LAVORATORI DIPENDENTI E DI PUBBLICI ESERCIZI: 

a) attestazione da parte del datore di lavoro indicante il rapporto giuridico con il proprio dipendente 

e l’indicazione dell’inizio e del termine dell’orario di lavoro; 

b) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante la titolarità di patente di guida in corso di 

validità, oppure fotocopia della patente di guida; 

c) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante i dati del veicolo, oppure fotocopia della 

carta di circolazione o del certificato provvisorio; 

d) eventuale dichiarazione di comodato d’uso sottoscritta dal proprietario attestante l’uso esclusivo 

del veicolo, esclusivamente per coloro che utilizzano un veicolo della Ditta, come dipendente o socio, 

oppure di altra persona con rapporto di parentela fino al II° grado o iscritta nello stesso stato di 

famiglia, sempreché e se previsto non sia già annotato sulla carta di circolazione. 

 

TITOLARI DI ATTIVITA’: 

a) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante la titolarità dell’impresa o attività 

professionale, commerciale oppure della documentazione relativa alla qualifica di rappresentante 

legale dell’associazione; 

b) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante la titolarità di patente di guida in corso di 

validità, oppure fotocopia della patente di guida;  

c) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante i dati del veicolo oppure fotocopia della 

carta di circolazione o del certificato provvisorio; 

d) dichiarazione sostituiva dell’atto di notorietà con i dati della registrazione di un contratto di 

locazione, di un eventuale altro titolo di possesso o gli estremi dell’atto di proprietà dei locali occupati 

per l’attività, intestato al richiedente, oppure fotocopia della documentazione suddetta; 

e) eventuale dichiarazione di comodato d’uso, sottoscritta dal proprietario attestante l’uso 

esclusivo del veicolo, esclusivamente per coloro che utilizzano il veicolo della Ditta, come dipendente 

o socio, oppure di proprietà di persona con rapporto di parentela fino al II° grado o iscritta nello stesso 

stato di famiglia, sempreché e se previsto non già annotato sulla carta di circolazione; 

f) eventuale fotocopia del contratto di leasing o di noleggio del veicolo o dichiarazione sostitutiva 

degli stessi. 
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ARTIGIANI E MANUTENTORI: 

a) certificato di iscrizione alla CCIAA o dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà; 

b) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante la titolarità dell’impresa;  

c) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante i dati del veicolo oppure fotocopia della 

carta di circolazione o del certificato provvisorio;  

d) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante il numero e tipologia dei veicoli di servizio 

e che il veicolo è indispensabile mezzo di trasporto di attrezzature o strumenti di lavoro 

indispensabili per svolgere l’attività; 

e) eventuale dichiarazione di comodato d’uso, sottoscritta dal proprietario attestante l’uso esclusivo 

del veicolo, esclusivamente per coloro che utilizzano il veicolo della Ditta, come dipendente o 

socio, oppure di proprietà di persona con rapporto di parentela fino al II° grado o iscritta nello 

stesso stato di famiglia, sempreché e se previsto non già annotato sulla carta di circolazione; 

f) eventuale fotocopia del contratto di leasing o di noleggio del veicolo o dichiarazione sostitutiva 

degli stessi. 

 

ARTIGIANI con sede operativa all’interno della ZTL del Centro Storico di Città Alta: 

a) certificato di iscrizione alla CCIAA o dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà; 

b) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante l’indirizzo della sede operativa 

dell’azienda e il numero e tipologia degli autoveicoli di servizio all’azienda e che l’autoveicolo è 

indispensabile mezzo di trasporto di attrezzature o strumenti da lavoro voluminosi e/o pesanti 

indispensabili per svolgere l’attività; 

c) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà attestante i dati dell’autoveicolo oppure fotocopia 

della carta di circolazione o del certificato provvisorio; 

d) eventuale dichiarazione di comodato d’uso, sottoscritta dal proprietario attestante l’uso esclusivo 

del veicolo, esclusivamente per coloro che utilizzano l’autoveicolo della Ditta, come dipendente o 

socio, oppure di proprietà di persona con rapporto di parentela fino al II° grado o iscritta nello 

stesso stato di famiglia, sempreché e se previsto non sia già annotato sulla carta di circolazione; 

e) eventuale fotocopia del contratto di leasing o di noleggio veicolo o dichiarazione sostitutiva degli 

stessi.  

 

ENTI, ISTITUZIONI:  

a) domanda motivata con l’indicazione del numero di targa del veicolo e dei dati dell’utilizzatore. 

b) dichiarazione attestante la titolarità di  eventuali posti auto ed il relativo numero. 
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Punto 12 

Contrassegni di servizio 

A. Ogni Area o Direzione comunale, al fine di soddisfare evidenti ed unicamente esigenze d’ufficio, a 

seguito di richiesta, può essere dotata di un contrassegno, senza uno specifico numero di targa, che 

consente il transito e la sosta nelle aree con limitazioni nelle immediate vicinanze degli uffici comunali di 

p.zza Matteotti. 

B.  Per le medesime esigenze e finalità possono essere rilasciati contrassegni che consentono la sosta 

nelle immediate vicinanze di sedi istituzionali in spazi appositamente riservati. 

C. Il rilascio dei contrassegni di servizio non è sottoposto a tariffa in quanto i veicoli che ne fanno uso sono  

equiparati a quelli dei servizi pubblici. 

 

Punto13 

Contrassegni speciali 

A. Al Dirigente Comunale del Servizio Mobilità e Trasporti compete il rilascio di contrassegni speciali per 

soggetti che svolgono funzioni pubbliche, attività di pubblica utilità o che motivano la richiesta per 

comprovate situazioni eccezionali, osservando le seguenti modalità e limitazioni: 

• I contrassegni speciali abilitano alla sosta ed eventualmente al transito in ZTL, con le limitazioni 

indicate sul contrassegno ; 

• Al soggetto richiedente può essere rilasciato un solo contrassegno sul quale potranno essere 

indicati sino a due numeri di targa; 

• Il contrassegno ha durata annuale; 

B. I contrassegni speciali di sosta sono assoggettati alle tariffe e alle esenzioni determinate 

dall’Amministrazione Comunale.  

 

Punto 14 

Disposizioni particolari 

A. I contrassegni di norma e salvo quanto previsto al punto 12 lettera A potranno riportare al massimo due 

numeri di targa. 

B. I contrassegni non più in corso di validità per scadenza, sostituzione o aggiornamenti devono essere 

distrutti e non più utilizzati. 
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Punto 15 

Disposizioni derogatorie 

A. Conformemente alle indicazioni del P.U.T., nelle ZTL possono transitare, anche senza contrassegno di cui 

al punto 5, i seguenti veicoli: 

a) Veicoli delle Forze di Polizia; 

b) Veicoli dei servizi pubblici; 

c) Veicoli dei servizi di pubblica utilità (da intendersi come servizi d’installazione e manutenzione di 

reti per l’erogazione di servizi e compatibili con il tipo di servizio da espletare) per interventi 

all’interno delle aree soggette a limitazione di circolazione, per il tempo strettamente necessario 

all’intervento; 

d) Veicoli adibiti al servizio pubblico di trasporto, ove non espressamente vietato da apposita 

segnaletica; 

e) Veicoli utilizzati dagli esercenti la professione sanitaria, durante l’esercizio della loro attività a 

condizione che espongano l’apposito contrassegno rilasciato dall’Amministrazione Comunale, nel 

limite massimo di 1 veicolo di proprietà o in uso esclusivo e compatibile con il tipo di servizio da 

espletare; 

f) Veicoli destinati al trasporto di persone disabili a condizione che espongano l’apposito 

contrassegno, fino ad un massimo di 3 veicoli con precedenza a quelli di proprietà e compatibili 

con il tipo di servizio da espletare 

g) Autovetture adibite al trasporto di sposi nell’ambito di cerimonie matrimoniali, di genitori e neonati 

nell’ambito di cerimonie battesimali; 

h) Veicoli dei servizi funebri; 

i) Veicoli dei servizi di vigilanza privata; 

j) Autoveicoli degli ambulanti nei giorni in cui si svolgono particolari manifestazioni, per le operazioni 

di carico e scarico; 

k) Veicoli di soccorso, per la raccolta di rifiuti o assimilabili, pulizia strade, trasporto valori, carri 

attrezzi. 

B. Per l’accesso alle ZTL controllate da un sistema di telecontrollo  i titolari dei mezzi di cui alle lettere dalla a) 

alla k) del punto A, devono segnalare le targhe degli automezzi impiegati con le modalità di cui al punto 23. 

C. Per l’esercio delle specifiche funzioni di polizia, la Stazione Carabinieri di Città Alta è abilitata, con le 

modalità di cui al Punto 20, all’accreditamento, per il solo transito sino in Piazza Cittadella, dei veicoli che si 

recano presso la locale Caserma. 
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Punto 16 

Veicoli utilizzati per il trasporto merci 

A. I veicoli utilizzati per il trasporto di merci, limitatamente al tempo strettamente necessario alle operazioni di 

carico e scarico e all’interno degli orari eventualmente stabiliti, possono accedere alle ZTL senza necessità 

di adempimenti preliminari. 

 

 

Punto 17 

Veicoli utilizzati per il trasporto di particolari tipologie di merci 

A. I veicoli dei distributori di giornali sono autorizzati al transito per il tempo strettamente necessario alla 

consegna dalle ore 5  alle ore 10 previa segnalazione con le modilità previste dal punto 23.   

B. Ai soli fini delle consegne d’urgenza i veicoli dei distributori di medicinali sono autorizzati al transito  per 

il tempo strettamente necessario alla consegna previa segnalazione con le modilità previste dal punto 

23. 

C. I veicoli delle attività commerciali che producono merci alimentari altamente deperibili e destinati al 

consumo immediato (es.: pony pizza, catering ….), utilizzati per le consegne a domicilio a soggetti 

dimoranti all’interno delle ZTL e compatibili con il tipo di servizio da espletare, sono autorizzati al 

transito per il tempo strettamente necessario alla consegna previa segnalazione con le modilità previste 

dal punto 23. 

D. I veicoli delle attività commerciali che producono prodotti di pasticceria fesca, utilizzati per le consegne 

ad attività commerciali ubicate all’interno delle ZTL e compatibili con il tipo di servizio da espletare, sono 

autorizzati al transito, per il tempo strettamente necessario alla consegna, dalle ore 05 e con un solo 

veicolo, previa segnalazione con le modalità previste dal punto 23. 

E. I veicoli dei servizi postali, sia quello universale svolto da Poste Italiane S.p.A., sia quello svolto da 

privati, per le consegne a domicilio a soggetti dimoranti all’interno delle ZTL (eccetto quella del Centro 

Storico di Città Alta), sono autorizzati al transito per il tempo strettamente necessario alla consegna 

previa segnalazione con le modilità previste dal punto 23. 

F. I veicoli dei servizi postali, sia quello universale svolto da Poste Italiane S.p.A., sia quello svolto da 

privati, sono autorizzati al transito nella ZTL del Centro Storico di Città Alta, per il tempo strettamente 

necessario alla consegna, utilizzando le fasce orarie appositamente individuate e con un solo veicolo 

per operatore postale, previa segnalazione della targa con le modalità previste al punto 23. 
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Punto 18 

Veicoli utilizzati da installatori e manutentori addetti al servizio di privati 

A. Per gli autoveicoli al servizio di imprese che operano nel campo della installazione e manutenzione di 

impianti, dei traslochi e dei lavori edili, possono essere richiesti contrassegni di transito per il tempo 

necessario all’effettuazione dell’intervento. 

B. La richiesta deve essere presentata presso gli sportelli abilitati al rilascio dei contrassegni o nelle varie 

modalità informatizzate, in corso di implementazione. 

 

Punto19 

Contrassegni particolari per necessità contingenti 

A. Ai richiedenti che devono svolgere un servizio a favore di un residente per contingenze brevi e occasionali di 

cui al punto 5 lettera C, i contrassegni verranno rilasciati mediante istruttoria semplificata, con le modalità 

previste dal punto 23.  

B. I  gestori di autofficine e parcheggi  a rotazione, ubicati all’interno delle ZTL,  dovranno comunicare all’atto 

dell’arrivo e con le modalità previste dal punto 23, le targhe degli autoveicoli dei rispettivi clienti, che 

potranno accedere all’autofficina o al parcheggio per il percorso più breve all’interno della ZTL, uscendo poi 

immeddiatamente al termine delle operazioni, sempre utilizzando il percorso più breve. 

C. I gestori di ristoranti situati all’interno della ZTL di Città Alta e Colli, non facilmente collegati col TPL e 

limitatamente agli orari di chiusura serale della ZTL stessa e per il tempo strettamente necessario a 

raggiungere il locale e comunque non oltre le ore 23.00, possono chiedere il contrassegno di transito per i 

rispettivi clienti con le modalità previste al punto 23. 

 

Punto 20 

Contrassegni per attività ricettive   

A. I gestori di attvità ricettive, ubicate all’interno delle ZTL di Bergamo Bassa, saranno dotati di 

contrassegni di transito in quantità pari al numero di camere disponibili. Per quanto riguarda la 

sosta, saranno assegnatari di 1 contrassegno nel caso dispongano fino a 5 camere, di 2 

contrassegni fino a 10, di 3 contrassegni fino a 15 e 4 contrassegni a fronte di una disponibilità di 

oltre 15 camere. I contrassegni consentiranno alla loro clientela debitamente registrata, il transito ed 

eventualmente la sosta, se prevista,  nelle aree soggette a limitazione, con i vincoli di luogo e di 

tempo derivanti dalle indicazione dei provvedimenti attuativi del PUT, nonché dalle  tariffe di sosta 

previste per la sosta negli spazi riservati ai residenti,qualora richiesti e nei limiti massimi 

sopraindicati. 

B. I gestori di attvità ricettive alberghiere, ubicate all’interno delle ZTL del Centro Storico e dei Colli di 

Città Alta, saranno dotati di contrassegni di transito in quantità pari al numero di camere disponibili. 
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Per quanto riguarda la sosta, saranno assegnatari di 1 contrassegno nel caso dispongano fino a 5 

camere, di 2 contrassegni fino a 10, di 3 contrassegni fino a 15 e 4 contrassegni a fronte di una 

disponibilità di oltre 15 camere. I contrassegni consentiranno alla loro clientela debitamente 

registrata, il transito ed eventualmente la sosta, se prevista,  nelle aree soggette a limitazione, con i 

vincoli di luogo e di tempo derivanti dalle indicazione dei provvedimenti attuativi del PUT, nonché 

dalle  tariffe di sosta previste per la sosta negli spazi riservati ai residenti,qualora richiesti e nei limiti 

massimi sopraindicati. 

C. I gestori di attvità ricettive extra-alberghiere (es: B&B, Case Vacanze, Affittamamere ecc), ubicate 

all’interno delle ZTL del Centro Storico e dei Colli di Città Alta, saranno dotati esclusivamente di 

contrassegni di transito in quantità pari al numero di camere disponibili. 

D. I suddetti gestori possono disporre dei contrassegni esclusivamente attraverso le procedure on-line previste 

e previo accreditamento della struttura stessa. 

E. L’accreditamento avviene attraverso richiesta presentata presso l’ufficio competente al termine del quale ad 

ogni struttura verrà rilasciata una password per l’accesso alle procedure di rilascio del contrassegno. 

F. Il rilascio del contrassegno avviene previo espletamento dell’apposita procedura on-line al termine della 

quale il gestore potrà stampare il contrassegno che dovrà essere esposto in modo visibile sul parabrezza del 

veicolo. 

G. La durata di validità del contrassegno così rilasciato non può superare il tempo di permanenza del cliente ed 

è comunque limitato per quanto riguarda alberghi e assimilabili ad un massimo di 30 gg. 

H. La registrazione dei dati dei veicoli utilizzati dagli opsiti deve essere effettuate entro un termine massimo di 

72 ore dal momento dell’effettivo accesso del mezzo nella ZTL. 

 

Punto 21 

Accesso attraverso i varchi controllati mediante dissuasori mobili 

A. In presenza di varchi controllati da dissuasori mobili, salvo diversa indicazione, i veicoli potranno accedere 

nelle aree soggette a limitazione, solo se in possesso degli appositi dispositivi che consentono 

l’abbassamento dei dissuasori e che devono essere utilizzati in associazione ad un titolo autorizzativo per il 

transito nelle ZTL. 

B. Nelle fasce orarie in cui sono ammesse le operazioni da carico e scarico, ove previsto, i dissuasori si 

abbasseranno automaticamente. 

 

Punto 22 

Rilascio delle smart-card 

A. Le smart-card, o altri dispositivi che in seguito potrebbero venire adottati, per l’azionamento dei dissuasori 

mobili, sono di proprietà dell’Amministrazione e vengono rilasciate in comodato d’uso, previo eventuale 



 16

rimborso spese, a coloro i quali, già titolari di un contrassegno per il transito nelle ZTL, ne facciano 

richiesta presso gli uffici del Servizio Mobilità e Trasporti, nel numero massimo di uno per ogni soggetto 

fisico, indipendentemente dal numero di contrassegni di cui è titolare.  

B. Le predette smart – card consentono l’ingresso solo alle zone relative al contrassegno al  quale sono 

abbinate. 

C. Nel caso di ciclomotoristi o motociclisti, residenti o comunque titolati alla circolazione nelle aree soggette a 

limitazione, verranno rilasciate esclusivamente se i richiedenti non sono già in possesso di altre rilasciate in 

abbinamento a contrassegni di circolazione. 

D. Per le Forze di Polizia e mezzi di soccorso, le smart – card verranno rilasciate in numero tale da  

E. Il Servizio Mobilità e Trasporti e il Corpo di Polizia Locale,  disporranno di un congruo numero di smart – 

card utilizzabili congiuntamente contrassegni provvisori a seguito di particolari necessità che gli utilizzatori 

dovranno tempestivamente restituire al termine del loro utilizzo. 

F. Nel caso venissero riscontrati abusi nell’utilizzo delle predette smart – card, o dispositivi assimilabili, 

utilizzabili solo in associazione a contrassegni di transito nelle ZTL, gli accertatori potranno provvedere al 

ritiro immediato dei dispositivi, che verranno trattenuti presso gli uffici del Servizio Mobilità e Trasporti fino 

all’accertamento dei fatti, fatto salvo quanto eventualmente previsto da altre norme. 

G. Eventuali smarrimenti o distruzioni delle predette smart – card, o dispositivi assimilabili, potranno essere 

comprovati, da chi ne richiede il duplicato, mediante dichiarazione sostitutiva. I duplicati rilasciati, previo 

eventuale rimborso spese, manterranno le medesime caratteristiche dei precedenti, i quali verranno 

disabilitati. 

 

 

Punto 23 

Accesso alle ZTL attraverso i varchi controllati mediante sistema di 

telesorveglianza 

A. Il controllo dei varchi avviene attraverso un sistema di telesorveglianza in grado di identificare le targhe dei 

veicoli in transito e di confrontarle con apposite liste per individuare il transito di veicoli privi di 

contrassegno ai fini dell’accertamento delle eventuali sanzioni.  

B. Possono accedere senza ulteriori formalità i titolari di contrassegni, temporanei o permanenti, per il transito 

nelle ZTL purchè con il mezzo specificatamente indicato nel relativo contrassegno. 

C. Al fine di semplificare le operazioni di controllo, i possessori degli autoveicoli di cui al punto 15 

“Disposizioni derogatorie” e al punto 17 “Veicoli utilizzati per il trasporto di particolari tipologie di merci” 

devono segnalare le targhe degli autoveicoli utilizzati al competente ufficio. 
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D. I possessori di veicoli di cui al punto 15 alle lettere a, b, c, d, e, f, h, j, k  del predetto articolo possono 

effettuare la segnalazione in via permanente, con l’obbligo di segnalare ogni eventuale variazione dei 

veicoli interessati.      

E. Il possessore di veicolo avente i requisiti per transitare nelle ZTL che, per motivi di urgenza, non ha potuto 

provvedere alla segnalazione o alla richiesta di contrassegno, può evitare l’attivazione dell’iter 

sanzionatorio effettuando con le stesse modalità la segnalazione entro 120 ore dall’ingresso nella ZTL. 

F. I gestori di attività ricettive accreditati all’utilizzo della procedura on-line per la comunicazione delle 

targhe dei veicoli utilizzati dai proprio ospiti, possono effettuare la segnalazione con le modalità 

indicate al punto 20. 

G. Carico e scarico: durante gli orari di carico e scarico la rilevazione dei passaggi verrà effettuata a soli fini 

statistici.  

 

 

 

Punto 24 

Sanzioni e misure cautelari 

A. L’inosservanza delle presenti disposizioni è sanzionata dal C.d.S., dalla legge e dai regolamenti comunali 

vigenti. 

B. Nella fattispecie di abuso nell’utilizzo delle procedure on-line per il rilascio di contrassegni previsti per attività 

ricettive o assimilabili, a seguito di diffida l’accredito potrà essere sospeso dfino ad un anno. 

C. Con la sospensione dell’accredito, i contrassegni eventualmente previsti tramite rilascio on line potranno 

essere richiesti esclusivamente al Servizio Trasporti e Mobilità. 


